
江西省

考

核

标

准

江  西  省  粮  食  行  业  协  会  印  制
　　　　江 西 省 放 心 大 米 考 核 标 准

［总分700分］

一、标准要求(额定分200分) 

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1
	原粮

质量
	原粮须无农药污染，粮食农药残留量应严格控制在国标允许的范围内

（符合GB2715-81等标准）
	50
	原粮提供无污染检测报告。无报告或有报告不合格者扣50分
	有疑问时可现场抽样检验复核

	2
	成品

质量

标准
	成品必须符合GB1354-86等质量标准要求
	50
	提供近期经市级以上粮油质监站（通过计量认证和机构认可）的检验大米卫生标准检验合格报告单三次以上，每少一次扣20分
	

	3
	卫生

标准
	大米卫生标准必须符合国标

GB2763-81等标准
	50
	查大米卫生标准检验报告单。评分方法同“2”
	

	4
	质量

    控制
	大米加工时，严禁使用食用油、非食用油抛光，不得人为对大米进行着色，保持其原有色泽、气味
	50
	现场考核，酌情评分
	


二、质量管理（额定分150分）

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1

	质

量

管

理

机

构
	⑴企业是否建立了全面质量管理机构
	20
	未按规定建立机构的，扣10分;机构不健全或未开展工作扣10分。
	

	
	
	⑵检化验室是否在厂长（经理）直接领导下的独立科室并能独立行使质量否决权，检化验室仪器设备及人员是否满足工作需要。
	20
	检化验室不是在厂长（经理）直接领导下的独立科室扣20分;检验员不能独立行使质量否决权扣10分;检验仪器设备或检验员不能满足工作需要扣15分
	

	
	
	⑶车间或生产线是否建立了质量管理组织或配备有专职质管员
	10
	车间或生产线未建立组织或配备专职质量管理人员的扣10分
	

	2
	产

品

质

量

监

控
	⑴是否建立“质量第一”的方针，有无全面质量管理教育计划并执行。
	10


	无“质量第一”方针扣10分;无计划者扣10分;未执行者扣5分
	

	
	
	⑵是否根据企业实际制定了质量指标分解落实到生产环节，并进行检查考核。
	10
	未制定质量指标的扣10分;制定而未落实的扣10分;未进行检查考核的，扣5分
	

	
	
	⑶是否建立了原辅料（原料无污染）、半成品、成品质量把关制度和信息反馈制度，质量档案，原始记录是否齐全。
	10
	未建立各工序把关制度,扣10分;质量档案、原始记录不齐全，扣10分；信息反馈未建立或未对反馈意见进行分析,扣10分
	

	
	
	⑷企业各部门、车间直至个人是否都建立了质量责任制，并进行考核，且与员工奖惩办法挂钩
	20
	责任制未建立者,扣20分;未进行考核,扣15分;未与奖惩办法挂钩,扣10分
	

	3
	质        量           管        理        人        员        素         质
	⑴中层以上管理人员是否理解放心粮油的概念，是否熟悉企业状况，主要产品特点，质量指标、状况和巩固放心粮油企业办法。
	20


	通过座谈、问答的形式,酌情评分
	

	
	
	⑵检查有技术职称或专业考核合格的技术人员是否适应工作的需要。
	20
	检验员未获证,扣20分;技术人员不熟悉本工艺,酌情扣分
	

	
	
	⑶车间质管人员是否熟悉生产工艺，质量标准、企业内控标准等知识。
	10
	现场考核,酌情评分
	


三、生产技术管理（额定分100分）

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1


	生产        技术        管理        制度
	是否建立了从原辅料入库到成品出库等各环节的生产、技术管理制度,是否突出生产过程无公害、无污染,不使用有损健康的食品添加剂等
	25
	查文字材料等,无制度扣25分;制度不全扣15分;未突出无公害、无污染等扣25分
	

	2


	生产        工艺        及设备
	水、电、气是否满足生产需要;主要工艺及设备是否齐全,保养、使用是否良好。是否具备色选机、抛光机等大米精加工设备和电子称
	25
	水、电、气不足或生产期间经常停水、电，扣25分;主要工艺及设备不适应,酌情扣分
	

	3


4
	技术人员      的配备      和素质

技术

标准
	技术人员的配备和素质是否适应生产的需要

有无原辅料、外购件、半成品、成品的现行技术标准，其标准是否适应放心粮油的规定
	25

25
	根据具体情况酌情评分

每缺一种技术标准，扣5分；标准中有一处不适应规定，扣10分
	


四、安全文明生产（额定分125分）

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1
	安全文明

生产

管理制度
	是否建立了安全文明生产管理和考核制度,管理制度是否适合本企业发展
	35
	未建立安全文明生产管理和考核制度,扣35分;未进行检查考核者,扣20分;制度不适合企业发展的,扣20分
	

	2
	厂区

环境

容貌
	生产区与生活区是否分开,主要道路是否通畅、卫生;废弃物是否集中堆放或及时处理;环境是否绿化
	30
	生产区与生活区未分开,扣30分;道路不畅,扣20分;废弃物乱放,扣10分,环境未绿化或绿化不好,扣15-20分
	

	3
	车间、

库房卫生
	车间、库房、机器设备等是否整洁
	30
	发现不卫生现象，酌情扣分
	

	4
	]

安全

文明

生产
	安全文明生产制度是否落实，厂区、车间有无警示标志，消防设施是否完备
	30
	安全文明生产制度未落实者，扣20分；无警示标志，扣10分；消防设施不完备，扣30分
	


五、产品质量（额定分125分）

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1
	三年来产品检验合格率
	近三年厂检一次检验合格率、计量是否准确、有无污包等现象。
	40
	厂检发现不合格未及时处理,每次扣10分;计量不准确,每批次扣10分;污包等不符合食品卫生标准每次扣20分
	

	2
	质监部门及

客户、消费者

反  映
	近三年质监部门及客户、消费者无不良反映。客户及消费者零投诉。
	40
	有一次不良反映，扣10分；有一次退货索赔现象，扣30分
	

	3


	抽检

产品

计量
	现场检查产品的品质、数量、包装计量、产品包装标实
	45
	产品计量不准，扣30分;产品外包装不符合食品通用标签标准扣20分
	


注：总分700分，经考核达600分以上者为合格。
江 西 省 放 心 面 粉（小麦粉）考 核 标 准

［总分700分］
一、标准要求（额定分200分）

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1
	原粮

质量
	原粮须无农药污染,小麦农药残留量应严格控制在国标允许的范围内(符合GB2715-81等标准)
	50
	提供小麦无污染检测报告。无报告或有报告不合格者扣50分
	有疑问时可现场抽样检验复核

	2


	成品

质量

标准
	成品必须符合GB1355-86、SB/T10136-93等质量标准要求
	50
	提供近期经市经以上粮油质监站(通过计量认证和机构认可)的检验合格报告单三次以上，每少一次扣20分
	

	3


	卫生

标准
	面粉卫生标准必须符合国标

GB2715-81、GB13122-91等标准
	50
	查面粉卫生标准检验报告单,必须有三次以上合格报告单,每少一次扣20分。另面粉厂要符合GB13122-91标准规定.否则扣20分
	

	4


	质量

控制
	面粉加工时,严禁添加过量增白剂(≤0.06g/kg).提倡少加或不加增白剂。更不得添加对人体有害的其它类物质，保持面粉原有的色泽气味
	50
	现场考核，酌情评分
	


二、三、四、五项考核标准与“放心大米” 考核标准及评分标准相同。

注：总分700分，经考核达600分以上者为合格。
江 西 省 放 心 面 条 考 核 标 准

[总分700分]

一、标准要求（额定分200分）

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1
	原粮

质量
	面粉须无污染，其增白剂含量严格控制在≤0.06g/kg范围内,符合GB1355-86、GB2715-81等标准
	50
	提供面粉无污染、符合标准（包括卫生标准）的检验报告单
	有疑问时可现场抽样检验复核

	2
	成品

质量

标准
	成品必须符合SB/T10068-92、ST/T10069-92、DB/T223-1998等质量标准要求
	50
	提供近期经市级以上粮油质监站（通过计量认证和机构认可）的检验合格报告单三次（份）以上，每少一次扣20分
	

	3
	卫生

标准
	面条成品卫生标准必须符合

GB15202-94、

GB2715-81、

GB2760-96等标准
	50
	查面条卫生标准检验报告单，必须有三次以上合格检验报告单，每少一次扣20分
	

	4
	质量

    控制
	面条生产时，严禁使用国家明令禁止的、危害身体健康的添加剂，保持面条原有的色泽、气味，不得添加、使用硼砂、吊白块等
	50
	现场考核，酌情评分
	有疑问时可现场抽样检验


二、三、四、五项考核标准与“放心大米” 考核标准及评分标准相同。

注：总分700分，经考核达600分以上者为合格。
江 西 省 放 心 食 用 油 考 核 标 准

[总分700分]

一、标准要求（额定分200分）

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1
	原料

质量
	油料须无污染，其农药残留量必须在国标允许的范围内。符合GB2715-81、

GB2761-81等标准
	50
	提供油料（原料）无污染、符合标准及卫生标准的检验报告单
	有疑问时可现场抽样检验复核

	2
	成品

质量

标准
	成品必须符合

GB1534 ～1537-86、GB7654-87等油脂质量标准
	50
	提供近期经市级以上粮油质监站（通过计量认证和机构认可）的检验合格报告单三次（份）以上，每少一次扣20分
	

	3
	卫生

标准
	食用油成品卫生标准必须符合GB2716-81、GB8955-88等标准
	50
	查食用油卫生标准检验报告单，必须有三次以上合格检验报告单，每少一次扣20分
	

	4
	质量

    控制
	食用油生产时，严禁一种油掺入另一种食用油（调和油除外），更不得掺入非食用油，不得掺入有损健康的添加剂、香精等，保持食用油原有的气味 
	50
	现场考核，酌情评分
	有疑问时可现场抽样检验


二、三、四、五项考核标准与“放心大米” 考核标准及评分标准相同。

注：总分700分，经考核达600分以上者为合格。

江 西 省 放 心 米 粉 干 考 核 标 准

[总分700分]

一、标准要求（额定分200分）

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1
	原料

质量
	原料（大米）须无污染，卫生指标符合GB2763-81、GB2761-81等标准，黄粒米不得超标。
	50
	提供原料（大米）无污染、符合卫生标准的检验报告单
	有疑问时可现场抽样检验复核

	2
	成品

质量

标准
	成品必须符合

DB/T222-1998地方标准等质量要求
	50
	提供近期经市级以上粮油质监站（通过计量认证和机构认可）的检验合格报告单三次（份）以上，每少一次扣20分
	

	3
	卫生

标准
	米粉干卫生标准必须符合

GB2760-1996

GB2763-81等标准
	50
	查米粉干卫生标准检验报告单，必须有三次以上合格检验报告单，每少一次扣20分
	

	4
	质量

    控制
	米粉干加工时，严禁使用硼砂、吊白块等有损身体健康的添加剂等，保持米粉干原有的色泽、气味
	50
	现场考核，酌情评分
	有疑问时可现场抽样检验


二、三、四、五项考核标准与“放心大米” 考核标准及评分标准相同。

注：总分700分，经考核达600分以上者为合格。
江 西 省 放 心 粮 店 考 核 标 准

［总分450分］
一、质量管理（额定分150分）
	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1
	质量

管理

意识
	⑴粮店经理（负责人）是否有较强的质量意识，并影响到全体员工
	30
	领导无质量意识扣30分；领导有质量意识但未影响到全体员工扣15分
	

	
	
	⑵是否有专人负责粮油产品的进出，建立进货质量把关制度
	30
	无专人负责扣30分；无进货把关制度扣15分
	

	
	
	⑶是否建立了“质量第一、顾客至上”的原则，是否落到实处
	30
	未建立“质量第一、顾客至上”的原则，扣30分；有疑问的粮油未送检，扣15分
	

	2
	产品

质量

监控
	⑴是否在进货时向供货方索取检验报告单或合格证，有疑问的粮油是否送检
	30
	未索取检验报告或合格证，扣30分；有疑问的粮油未送检，扣15分
	

	
	
	⑵是否建立了产品质量档案，信息反馈制度和档案
	30
	未建立质量档案,扣15分;未建立信息反馈制度和档案扣20分;未对自身不利的信息反馈进行分析,扣10分
	


二、经营管理（额定分150分）

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1
	商品质量

先   行

负责制
	认真执行国家有关法规，不经销“三无”商品或假冒伪劣商品，实行了商品质量先行负责制
	50
	执行法规不严,扣30分;有“三无”商品或假冒伪劣商品出现,扣50分;未实行商品质量先行负责制,扣30分
	

	2
	检验

工作
	配有(专)兼职检验人员,做好粮油产品质量状况记录和计量器具的检验工作
	50
	未配（专）兼职检验人员扣30分;未做质量状况记录扣20分;未对计量器具进行校验扣20分;对计量器具校验无记录扣10分
	

	3
	质  量

合格率
	近两年销售的粮油产品质量合格率为100%,计量准确率为100%
	50
	有一次质量不合格扣25分;有一次计量不准确扣25分
	


三、文明经商（额定分150分）

	序号
	检查项目
	检查内容
	额定分
	评分办法
	备注

	1
	质价相符
	坚持明码标价，质价相符
	30
	现场考核，酌情评分
	

	2


	清洁卫生
	经营环境整洁、美观，室内及商品清洁、整齐，装具卫生，均符合《食品卫生法》等有关规定
	40
	现场考核，酌情评分
	

	3
	服务

质量
	遵守职业道德，严格服务标准，履行对消费者的各项服务承诺
	40
	现场考核，酌情评分
	

	4


	保证投诉

完结率

100%
	实行服务人员挂牌上岗，设立意见箱，公布举报监督电话，保证投诉完结率100%，争取做到零投诉
	40
	检查记录，是否设立意见箱，公布举报监督电话。酌情评分
	


注：总分450分，经考核达400分以上者为合格。
放心粮油


放心粮店
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